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MITGLIEDERINFORMATION ZUM DATENSCHUTZ 
 

Sehr geehrtes Mitglied, 

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck unser Verband  Daten erhebt, 
speichert oder weiterleitet. Der Information können Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in puncto 
Datenschutz haben. 

1. VERANTWORTLICHKEIT FÜR DIE DATENVERARBEITUNG 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist:  

Wasserbeschaffungsverband Neuenothe  
Der WBV Neuenothe ist eine Körperschaft des öffentlichen Rechts.  

Sohler Weg 11 
51702 Bergneustadt 
Telefon: +49 2261- 45836 
Email: info@wbv-neuenothe.de 

2. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG 

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um ein Mitgliedverhältnis verwalten und 
die damit verbundenen Pflichten gemäß der Beitrittserklärung zu erfüllen.  

Die Zwecke der Verarbeitung sind wie folgt: 

• Pflege unserer Kundendatei 

• Erfassung von Zählerständen der Wasserzähler 

• Abrechnung der an unsere Kunden gelieferten Wassermengen 

• Informationen und Mitteilungen an unsere Kunden 

• Erstellung von Nachweislisten über Herstellerdaten von Wassermengen-Zählern für das Eichamt. 
 
Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten. Dazu zählen  

Bestandsdaten: Name, Vorname, Adresse, Geschlecht, Titel, Objekt-Daten (Häuser), Wasserzähler-Daten 
Kontaktdaten: Telefon-/Handynummer, Faxnummer, Email-Adressen 
Nutzungsdaten: Zählerstände, Verbräuche, Rechnungsdaten 
Finanzdaten: Bankverbindungen, Kontodaten 
 

Die Erhebung von diesen Daten ist Voraussetzung für die Wasserversorgung. Werden die notwendigen 
Informationen nicht bereitgestellt, kann eine Wasserversorgung nicht erfolgen.  

3. EMPFÄNGER IHRER DATEN 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder 
Sie eingewilligt haben.  
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Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können sein: 

Datenübermittlung an Zweck der Weiterleitung 

Wasserwerk Bergneustadt Übermittlung der Wasserstände zur Abrechnung 

Steuerberater Jahresabschlüsse und Rechnungswesen 

Finanzamt Finanzüberwachung 

Bank Kontoführung (Beitragseingang/-ausgang) 

EDV-Fachmann Bereitstellung und Überwachung der elektronischen Datenverarbeitung 

neoQM Personalverwaltung, Informationsmanagement, Qualitätssicherung 

Provider Mailingverfahren 

Feuerwehr, THW Umsetzungsmaßnahmen im Katastrophenfall 

 
Im Einzelfall erfolgt die Übermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfänger. 

4. SPEICHERUNG IHRER DATEN 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies für die Durchführung der 
Wasserversorgung erforderlich ist.  

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschluss 
der Wasserversorgung (gemäß Abgabeordnung und Handelsgesetzbuch) aufzubewahren.  

5. IHRE RECHTE  

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Auch 
können Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. 

Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Löschung von Daten, das 
Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit zu. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefällen 
benötigen wir Ihr Einverständnis. In diesen Fällen haben Sie das Recht, die Einwilligung für die zukünftige 
Verarbeitung zu widerrufen. 

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu beschweren, 
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt.  

Die Anschrift der für uns zuständigen Aufsichtsbehörde lautet: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestr. 2-4 
40213 Düsseldorf 
Telefon: 0211/38424-0 
Fax: 0211/38424-10 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de  

6. RECHTLICHE GRUNDLAGEN 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 6 Absatz 1 lit. a), b),und d) DSGVO. Sollten Sie 
Fragen haben, können Sie sich gern an uns wenden. 

 

Ihr Wasserbeschaffungsverband Neuenothe 
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